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A populagdo portuguesa, em linha com a realidade europeia, encontra-se cada vez mais \@wfix\ﬁg
0

1. INTRODUCAO

envelhecida. Este fenomeno de envelhecimento geografico exige respostas sociais adequadas a

necessidades vivenciadas.

Neste seguimento, a Associagdio Alegria de Crescer é uma IPSS (Institui¢io Particular de
Solidariedade Social), sem fins lucrativos, que prossegue a sua atividade através das respostas

sociais de Centro de Dia e Servigo de Apoio Domiciliario,

Estas respostas vdo de encontro as necessidades das freguesias de atuagio da IPSS, apresentando
uma solugdo adequada para alguns problemas dos idosos e suas familias, porque para além da
qualidade do servigo, favorecem a permanéncia das pessoas no seu ambiente natural,
contribuindo assim para retardar ou evitar a sua institucionalizagfo. Importa referir que a
Associagdo Alegria de Crescer tem vindo a alargar a sua area de intervengdo, dando resposta as
freguesias Marco, Avessadas e Rosém, Soalhdes, Sobretimega e Varzea, Aliviada e Folhada, nas

valéncias de atuagdo.

Os principais objetivos do servigo de apoio domicilidrio sdo a melhoria da qualidade de vida das
pessoas e respetivas familias, a contribuigfo para a conciliagio da vida profissional e familiar do
agregado, a promog¢do do desenvolvimento da autonomia, a promogdo da permanéncia das
pessoas no seu meio habitual e prestagdo de cuidados e servigos as pessoas de acordo com as

suas necessidades.

Em relagéio a valéncia de Centro de Dia, revelam-se como principais objetivos desta resposta
social a prevengdo da soliddo e do isolamento social, o desenvolvimento da integragdo e

participag@o dos idosos na comunidade.

Desta forma, para proporcionar qualidade de vida e satisfagdo no quotidiano das pessoas mais
idosas ¢ importante: promover as relagdes sociais e de convivéncia, bem como o envolvimento e
partilha a nivel comunitario e institucional; desenvolver atividades que os fagam sentir

produtivos; valorizar as suas capacidades pessoais de forma fomentar o envelhecimento ativo.
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Face ao crescimento da visibilidade positiva da instituigdo, as respostas sociais em o
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funcionamento encontram-se com todos os acordos de cooperagdo com a Seguranga Social ;
) )

preenchidos. A valéncia de Centro de Dia encontra-se esgotada, com lista de espera e com um( 0@4‘1
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aumento exponencial de solicitagdes didrias no Servigo de Apoio Domiciliario, estando préximo

de atingir a capacidade total também nesta valéncia.

A Diregdo da Associagdo Alegria de Crescer preocupa-se € estd atenta a estas questdes,
pretendendo assim desenvolver atividades que vido de encontro a satisfagio das necessidades

elencadas anteriormente.

Outra das prioridades serd promover a formagdo das funciondrias, de forma a que estas
disponham de uma maior sensibilidade e conhecimento, ambos necessdrios ao bom

desenvolvimento das suas competéncias, face aos novos desafios do quotidiano.

A Diregéo conta com o compromisso e empenho dos restantes Orgios Sociais, de todos os
colaboradores e parceiros, imprescindiveis ao bom cumprimento das atividades propostas.
Pretende ainda reforgar a sua ateng¢io para com as necessidades das pessoas, numa dindmica de
proximidade e de trabalho em rede com entidades publicas e privadas, favorecendo assim o

desenvolvimento da comunidade de forma integrada e completa.

O Plano de Atividades e Orgamento estruturado e projetado para o ano 2026 tem como suporte
um conjunto de objetivos, agdes e projetos pensados de acordo com a necessidade de responder
aos desafios da comunidade, numa dindmica interna de grande rigor, ajustamento e consolidagio

do trabalho realizado ao longo da vida da instituicdo.
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2. CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO

A Associagdio Alegria de Crescer-IPSS esta sediada na Freguesia Marco, localiza-se n celltlro
do Concelho de Marco de Canaveses. Presta apoio a utentes desde 2010 (em instalagdes
provisorias) enquanto o equipamento financiado pelo PRODER ia sendo edificado. A sua
inauguragdo ocorreu a 14 de julho de 2012. Desde entio esta Instituigdo foi criando
lagos/parcerias com entidades “chave” para proporcionar um servigo de qualidade aos seus

utentes e a0 mesmo tempo prestar apoio aos cuidadores informais.

As linhas mestras eclencadas da Institui¢do foram definidas tendo em conta os principios

orientadores pelos quais nos regemos: Missdo, Visdo e Valores.
Missdio

Responder as necessidades da populagio através de respostas sociais para a populagfo adulta
idosa, permitindo desta forma que as familias dos nossos utentes consigam conciliar a sua

atividade profissional com a vida familiar;
Visio

Continuar com uma atuagéo ativa na comunidade com base na melhoria continuada dos nossos
servicos, proporcionando um acompanhamento regular de qualidade as nossas familias, onde os

afetos séo prioridade;
Valores

Sdo valores da institui¢do os seguintes:
- Qualidade de servigo;

- Solidariedade;

- Humanismo;

- Etica ¢ Deontologia Profissional;

- Igualdade e respeito;

- Responsabilidade e dedicagfo;

- Cooperagdo e confianca;

- Eficiéncia e tolerdncia;

- Responsabilidade Social para com a comunidade;
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Na atualidade a Associagdo Alegria de Crescer desenvolve um vasto campo de atw%&ﬁ‘% de

ambito social e de satde, destinado em especial ao apoio a Terceira Idade. Disp&e das seguintes

parcerias:

- Camara Municipal de Marco de Canaveses;

- Junta de Freguesia do Marco;

- Par6quia de Rio Galinhas;

- Escola Segura do Destacamento Territorial do Comando de Amarante;
- Farmacia Positiva;

- EB1 da Barroca;

- Santa Casa da Misericérdia de Marco de Canaveses.

3

E ainda nosso objetivo envolver entidades da comunidade, enquanto novos parceiros de

responsabilidade social:

- Universidade Sénior;
- Agrupamento de Escolas Cdrmen Miranda;

- Escuteiros de Marco de Canaveses;

2.2 DIVULGAGAO DA INSTITUICAO

- Divulgagdo da Instituigdo através das redes sociais;

- Promover a divulgagdo da Associagdo Alegria de Crescer na comunidade, através de atividades
externas;

- Desenvolver novos contactos com outras entidades (responsabilidade social), estabelecendo
novas parcerias;

- Angariar novos associados, tendo por base uma participagio mas representativa;

- Dinamizar eventos de sensibilizacdo social e outros com a participagdo da comunidade.
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missdo e proatividade que a Diregfio, Orgdos Sociais, colaboradores, associados e parceiros,
ambicionam atingir os objetivos tragados neste plano de atividades de 2025. Estes serfo,

certamente, os fatores diferenciadores da nossa atividade institucional.

3. ANALISE DO RELATORIO DO PLANO ANUAL DE ATIVIDADES 2025

A Associagio Alegria de Crescer delineou para o ano de 2025 um Plano de Atividades
diversificado a nivel interno e externo. Realizaram-se diversas atividades extra, de acordo com a
necessidades e convites ocorridos pela comunidade.

De virias atividades destacamos as seguintes:

-No &mbito da comemoragdo do més da Protegéio Civil, a Associagio Alegria de Crescer realizou
um Simulacro de Incéndio com a parceria da Protegfo civil de Marco de Canaveses, Cémara
Municipal, GNR, Policia Municipal, Cruz Vermelha e Bombeiros de Marco de Canaveses, nesse
sentido foi estabelecido também um Protocolo com a Associagdo Amigos do Rio Ovelha de
forma a usufruir das suas instalagdes para abrigo em emergéncias na instituiggo.

- No Arraial de Séo Jodo foi realizada uma atividade convicio com o Centro Social de Vila Boa
de Quires, realizando-se um arraial no exterior da instituigio aberto a toda a comunidade.

- Mediante o convite do Projeto de Musicalidade os idosos integraram a realizagdo de vérios
espetaculos ao longo do ano, destacando-se a participagio na programagio das Festas do Marco’
25 e no Espetaculo de Misica no Emergente.

- A instituigdo foi convidada a participar na iniciativa promovida pela Casa dos Avos, no projeto
“Abrago com Linha”, que decorou os espagos livres dos Pagos do Concelho com trabalho em
trico e croché realizados pelos utentes de vérias instituigdes convidados, fomentando assim
atividade interinstitucionais que promovam a sua interligagdo no mbito da comemoragdo do dia
do Abrago.

- Realizagfo de Passeio Anual de Fatima, devido ao pedido frequente dos utentes da instituigfo
decidiu-se proporcionar um passeio ao recinto de Fatima, sendo um destino tio pretendido pelos

idosos, fomentando assim hébitos religiosos.
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- De forma a proporcionar aos utentes uma maior envolvéncia na dindmica da instituigdo,
comemorado o aniversdrio da instituigéio foi comemorado fora das instalagdes, sendo o mesmg
realizado com a parceira do Sitio da Torre, onde contamos com presenca de artistas de renn\)Ee
de forma gratuita com Fernando Correia Marques, Siga a Farra e José Bacelar.

- De forma a proporcionar aos utentes e fomentar o espirito natalicio a instituicdo 4 semelhanga

do ano anterior promoverd aos utentes a visualizagdo de contos ou pegas de Natal que estejam

inseridos em programas de Natal nos concelhos vizinhos.

Face ao reconhecimento de boas praticas exercidas pelas Instituigdo junto da comunidade, tém
vindo a aumentar o pedido de colaboragdo para realizagdo de atividades e estabelecimento de
protocolos de cooperagéio externos que néo se encontravam delineados no Plano Anual de

Atividades de 2025 destacando-se os seguintes:

- Interligagéo com a Santa Casa da Misericordia para a participagio e colaboragio no projeto de
Musicalidade, financiado pela Fundagdo Belmiro de Azevedo, tendo término previsto para final

do ano de 2026.

Foram dinamizadas aulas musicais com professor especializado, colaborador da SCMMC, bem
como sessdes de psicologia dinamizadas por uma psicologa da mesma entidade e sessodes de
musica terapia a utentes com Alzheimer, realizadas por uma técnica de Musicoterapia. Este
projeto tem o intituito de combater o isolamento social e perceber/ melhorar o impacto da muisica

na saude mental dos utentes;

- Parceria ¢ interligagfio com a Santa Casa da Misericérdia para o encaminhamento e colaboragéo
no Projeto “SMS+MISSE” que visa 0 acompanhamento mais premonarizados de servicos de

saude e psicologia aos idosos inseridos na valéncia de SAD;

. Protocolo de Cooperagéo com Municipio de Marco de Canaveses, com a prestagéo de Apoio a
Familia do JI de Marco de Canaveses, assegurando o prolongamento e Atividades Extra

Curriculares da componente lectiva, com a inclusdo do més de julho;

- Protocolo com a Associagdo de Pais da EB1 da Barroca, para assegurar o prolongamento de

horario extra da componente letiva, durante o ano.
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obstaculos encontrando na atividade laboral da institui¢dio. Importa ainda referir, que apesar das/
dependéncia e debilidade fisicas e cognitivas dos utentes, a Instituigio procurou sempre a

incluséo de todos contornando as limitages.

4. PLANO ANUAL DE ATIVIDADES 2026

Resposta Social — Centro de Dia
O Centro de Dia € uma resposta social que contribui para a valorizagio pessoal e para a partilha
de conhecimentos e experiéncias, proporcionando ainda durante o dia a satisfagio de
necessidades bdsicas, terapéuticas e socioculturais as pessoas afetadas por diferentes graus de

dependéncia e contribuindo para a manutengio da pessoa no seu meio familiar,

Neste seguimento, as atividades socioculturais assumem um papel fulcral e determinante no
trabalho com a Terceira Idade, transformando os utentes em protagonistas, proporcionando uma
vida mais ativa, momentos lddicos e criativos, levando a partilha de vivéncias e memorias,

respeitando sempre os diferentes saberes.

No entender de Luis Jacob (2008) “A animacfo nos nossos dias estd no centro das prioridades
de todas as estruturas de acolhimento de pessoas idosas, que tomaram consciéncia da sua
importdncia enquanto elemento determinante da qualidade de vida em estabelecimentos e que se

integra no projeto de vida de um centro social, preservando a autonomia”.

As atividades sdo planificadas a nivel institucional, mas tendo sempre em conta as que se
desenvolvem a nivel interinstitucional decorrentes das parcerias estabelecidas, permitindo um

dinamismo maior e um convivio alargado, ativo e solidario entre as geracdes participantes.

A metodologia a adotar para a avaliagdo do plano de intervengdo/atividades a desenvolver na
valéncia de Centro de Dia, passard por uma avaliagio realizada pela equipa de trabalho, através
de métodos de observagdo direta, auscultagfio junto dos utentes e registo de atividades didrias.

Seréo realizados relatérios de avaliagio mensais das atividades realizadas com a equipa técnica.
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No final do ano € realizada uma reunifio onde sfo abordadas as dificuldades que tenham surgido

e as alteragdes necessdrias ao plano atual. Q&Cﬁ ao‘ﬁa’@

Os indicadores para avaliagfo das atividades serfio o numero de participantes na atividade e o

grau de satisfagio dos utentes.

Resposta Social — Servi¢o de Apoio Domiciliario

O Servigo de Apoio Domiciliario ¢ uma resposta social que consiste na prestagdo de cuidados
individualizados e personalizados no domicilio, a individuos e familias quando estes, por motivo
de doenga, deficiéncia ou outro impedimento, ndio possam assegurar tempordria ou
permanentemente a satisfagdo das suas necessidades basicas e/ou as atividades da vida didria.
Com esta resposta social pretende-se contribuir para a melhoria da qualidade de vida das pessoas
que recorrem aos nossos servigos, por meio da prestag@o de cuidados de ordem fisica e de apoio

psicossocial individualizado.

Assim sendo, existem atividades especificas para esta resposta, no entanto ha outras atividades
comuns com Centro de Dia descritas no Plano de Atividades dessa resposta. (como referido o

Plano).
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6. ANALISE ORCAMENTO DE EXPLORACAO PREVISIONAL f>

As despesas/gastos apresentados tiveram por base os custos reais ocorridos no ano anterior

(balancete de setembro de 2025) aos quais foi aplicada uma taxa de crescimento esperada d%

4%, sendo que, algumas rubricas, tendo em consideracdo o seu uso extraordinario ou
especifico em 2025 ou evolugdo prevista para 2026, foram devidamente ajustadas par
obtengdo dos valores do orgamento de 2026. De seguida apresentamos a explicacdo de cada

uma das rubricas que comp&em o orcamento.

6.1. GASTOS

CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS E MATERIAS CONSUMIDAS (CMVMC): 29.873,20 €

GASTOS SAD AE CcD AF TOTAL
- Custo mercadorias vendidas e matérias consumidas 17.795,40| 0,00| 12.077,80| 0,00| 29.873,20

Respeita as compras de produtos destinados a confecionar internamente as refeicdes a
distribuir pelos utentes estimando-se um custo de 29.873,20€ (em 2025 27.451,44€ e
25.023,32€ em 2024,

FORNECIMENTO E SERVICOS EXTERNOS (FSE): 44.699,74 €

GASTOS SAD AE CD AF TOTAL
- Farnecimentos e servigos externos: 18.543,30 | 2.408,91| 23.457,26| 290,27 | 44.699,74

Esta rubrica apresenta uma despesa estimada de 44.699,74€ (44.507,49€ em 2025 e
42.174,52€ em 2024), estando nela incluidos os gastos com seguros (viaturas e edificio) e
combustiveis usados pelas viaturas da Associacdo, gastos com eletricidade, gastos com a
conservagao e reparagao das viaturas e ainda outros gastos como despesas com limpeza e
higiene. Com menos expressdo os gastos com ferramentas e utensilios (equipamentos de
pequeno valor que ndo excedam o periodo de duragdo de um ano), material de escritério

(papel, tinteiros, toner, esferogrificas, lapis), comunicacao (telefone, correio) e outros FSE.
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GASTOS COM O PESSOAL: 226.947,68€

GASTOS SAD AE cD AF TOTAL
- Gastos com o pessoal: 121.090,02 8.059,38 86.408,69 11.389,60 226.947,68

Totaliza a quantia de 226.947,68€ (201.464,80€ em 2025 e 187.290,23€ em 2024), gasto es
que tem o maior peso no total de gastos da AAC, e que contempla o pagamento a 15
colaboradores. Regista um acréscimo face a 2025 fruto do aumento/atualizagdes salariais

previstas para 2026.

DEPRECIACOES E AMORTIZACOES: 24.148,80 €

GASTOS SAD AE cD AF TOTAL
- Depreciagdes e Amortizagdes 10.449,20 0,00 13.699,60 0,00 24.148,80

Totaliza a quantia de 24.148,80€ (24.488,59€ em 2025 e 25.638,01€ em 2024). Esta rubrica
contempla as depreciacdes/desvalorizagdes dos ativos fixos tangiveis, aos quais iremos aplicar

as taxas do D/R n.2 25/2009 para depreciar os bens.

Regista um decréscimo face ao orgamentado para 2024 influenciado pelo fim da depreciagio

de alguns equipamentos.

OUTROS GASTOS E PERDAS: 0,00 €

GASTOS SAD AE CD AF TOTAL

- Outros Gastos e Perdas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Ndo se prevé qualquer gasto.

GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO: 181,36 €

GASTOS SAD AE CcD AF TOTAL

- Gastos e Perdas de Financiamento 46,80 0,00 135,06 0,00 181,86

Esta rubrica apresenta um gasto estimado com comissdes e servicos bancarios. Em 2025 foi

de 431,92€ e em 2024 foi orgamentado o valor de 352,87€.
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6.2, RENDIMENTOS

PRESTACOES DE SERVICOS: 279.084,48 €

RENDIMENTOS SAD AE CD Y

- PrestagGes de servigos; 149.789,64 10.500,00 | 118.794,84 0,00 | 279.084,48
721 - Quotas dos Utilizadores 75.600,00 10.500,00 75.000,00 0,00 161.100,00

- 7211 - Mensalidades Apoio Estudo 0,00 10.500,00 0,00 0,00 10.500,00

- 7212 - Mensalidades Centro dia 0,00 0,00 75.000,00 0,00 75.000,00

- 7213 - Mensalidade Apoio Domicilidrio 75.600,00 0,00 0,00 0,00 75.600,00

722 - Quotizagdes e Joias 240,00 0,00 240,00 0,00 480,00

- Socios 240,00 0,00 240,00 0,00 480,00

725 - Quotas dos Utilizadores 73.949,64 0,00 43.554,84 0,00 117.504,48

- 7251 - ISS Protocolo 73.949,64 0,00 43.554,84 0,00| 117.504,48

Foi publicado pela Comissdo de Normalizagdo Contabilistica, um esclarecimento, que sugere
a classificagdo dos valores recebidos pelas IPSS no dmbito de acordos de cooperacio tipicos,
na conta 72 e ndo na 75, a saber:

a) Se o pagamento da comparticipacido mensal por parte do Estado para determinada resposta
social estiver dependente da variacdo de frequéncias dos utentes, e for atribuida como apoio
ao pagamento da mensalidade devida pelo utente (acordos tipicos), esta-se perante uma
prestacdo de servicos (Conta 72), devendo a entidade proceder a apropriada divulgagio no
Anexo da decomposigdo da origem dos réditos;

b) Se 0 pagamento da comparticipagdo mensal por parte do Estado para determinada resposta
social ocorrer independentemente da variagdo de frequéncias dos utentes, sendo atribuida
tendo em vista suportar os custos de funcionamento (acordos atipicos), esta-se perante um

subsidio a exploragio (Conta 75).

Desta forma foi alterado o procedimento de contabilizacdo e reconhecimento do rédito
relacionado com as valéncias do SAD e do CD passando a ser reconhecidas como prestacdo de
servicos (conta 72) em alternativo aos subsidios (conta 75). Assim, foram os valores

comparativos do ano de 2025 reexpressos para que possam ser comparaveis.

Esta rubrica totaliza a quantia prevista de 279.084,48€ (255.021,36€ em 2025) e respeita as
mensalidades do Centro de Dia 75.000€ (64.500€ em 2025), mensalidades do Servico de Apoio
Domicilidrio 75.600,00€ (67.200,00€ em 2025), mensalidades previstas com a atividade do
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apoio ao estudo de 10.500,00€ (9.750,00€ em 2025), ao montante das quotas dos associados

480,00 € a faturar em 2026 e aos valores protocolados com o ISS no CD no valor de 43.554,8&? )
oy

L2
(40.354,62€ em 2025) e SAD no valor de 73.949,64€ (72.736,44€ em 2025). W

e

aﬁ/ﬂ-

Regista um acréscimo face a 2025 em resultado das espectativas de melhoria das

mensalidades ao nivel de todas as valéncias e atividades.

SUBSIDIOS, DOACOES E LEGADOS A EXPLORACAO: 30.476,10€
RENDIMENTOS SAD AE cD AF TOTAL
- Subsidios, doacdes e legados 3 exploragdo 9.000,00 0,00 | 9.000,00| 12.476,10| 30.476,10
751 - Subsidios do Estado e outros entes publicos 2.000,00 0,00 | 2.000,00| 12.476,10| 16.476,10
-7512 - Junta Freguesia 2.000,00 0,00| 2.000,00 0,00| 4.000,00
-7513 - CM Marco 0,00 0,00 0,00| 12.476,10| 12.476,10
753 - Doagdes e Herangas 7.000,00 0,00 | 7.000,00 0,00 14.000,00

Regista um montante de 30.476,10€ (26.976,10€ em 2025). Verifica-se um aumento face a
2025 justificado pelo aumento previsto na realizacio de atividades de angariacdo de fundos e

donativos em 2026.

OUTROS RENDIMENTOS: 17.417,12€

RENDIMENTOS SAD AE cbh AF TOTAL
- Qutros Rendimentos e Ganhos 9.343,26 0,00| 8.073,86 0,00| 17.417,12
788 - Outros 9.343,26 0,00 | 8.073,86 0,00 | 17.417,12
- 7883 - Imputacdo Subs. E Doagdes 9.343,26 0,00 8.073,86 0,00 17.417,12

Este valor de 17.417,12€ (17.417,12€ em 2025) corresponde ao valor imputado do subsidio
para investimentos associado a construgdo do centro de dia (apoio do IFAP e Fabrica de lgreja
de Rio de Galinhas) bem como a imputagdo dos subsidios/apoios & aquisi¢do da viatura
elétrica no ano de 2023 (1SS, Junta de Freguesia, Angariacdo de Fundos), conforme estipula a

NCRF-ESNL (norma contabilistica relato financeiro — Entidade Setor N3o Lucrativo).
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RESULTADOS SAD AE CD AF { TOTAL
TOTAL DQOS GASTOS 167.924,72 10.468,29 135.778,41 11.679,87 325.851,29
TOTAL DOS RENDIMENTOS 168.132,90 10.500,00 135.868,70 12.476,10 326.977,70
RESULTADOS ANTES DE IMPOSTQS 208,18 31,71 90,29 796,23 1.126,41
IMPQOSTO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RESULTADO LiQuiDO 208,18 31,71 90,29 796,23 1.126,41

O resultado liquido estimado ascende ao montante de 1.126,41€ (1.070,35€ em 2025) sendo

que a Valéncia do Servigo de Apoio Domiciliario ascende a 208,18€ (527,60€ em 2025), Apoio

ao estudo ascende a 31,71€ (220,77€ em 2025), o Cento de Dia apresenta um resultado 90,29€

(55,15€ em 2025) e 0 Apoio a Familia um resultado de 796,23€ (266,83€ em 2025).

Em 2024 o nimero médio de utentes protocolados na valéncia do SAD ascendeu a 17 e na

valéncia do CD ascendeu a 20. A associagdo esta empenhada em aumentar o nimero de

utentes protocolados com o ISS. A concretizar-se aumentos nos utentes protocolados,

conforme pedidos em curso, a situagdo financeira tornar-se-a mais equilibrada.

A associagdo aguarda a decisdo para deferimento do alargamento do nimero de utentes

protocolados na valéncia do servico de apoio domiciliario.

RESULTADOS SAD AE CD AF
N.2 utentes 35,00 30,00 25,00 1,00
N.2 utentes comparticipados ISS 17,00 0,00 20,00 1,00
Custo Utente Ano 4.797,85 348,94 5.431,14| 11.679,87
Comparticipagdo ISS Utente Ano 4,349,98 0,00 1.742,19| 12.476,10
Mensalidade anual 75.600,00| 10.500,00| 75.000,00 0,00
Valor médio mensal 6.300,00 875,00 6.250,00 0,00
Valor médio mensal utente 180,00 29,17 250,00 0,00
Custo mensal 13.993,73 872,36 | 11.314,87 973,32
Comparticipagdo ISS mensal 6.162,47 0,00 3.629,57| 1.039,68
Custo mensal utente (1) 399,82 29,08 452,59 973,32
Comparticipagdo 155 mensal utente (2) 362,50 0,00 181,48 1.039,68
Comparticipagao ISS mensal Utente - Custo 3=2-1 -37,32 -29,08 -271,12 66,35
Custo - Comparticipacdo 1SS - Receita Utente -142,68 -0,09 21,12 -66,35
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com o IS5, apresenta um custo utente mensal de 399,82€ (372,00€ em 2025, 318,80€ emgéb&q

2024, 364,08€ em 2023, 364,67€ em 2022 e 294,67€ em 2021) sendo que a comparticipacap®

do ISS ascende a 362,50€ (356,55€ em 2025, 314,38€ em 2024, 314,93€ em 2023, 294,90€ e

2022 e 279,07€ em 2021).

Contudo, verifica-se a existéncia de 18 utentes que nio estdo a ser protocolados, sendo por

isso necessario efetuar a distingdo entre os valores protocolados e os valores fora do

protocolo.
Protocolo S/ Total

Anidlise SAD ISS Protocolo Total Més Total Ano
N.2 Utentes 17,00 18,00 35,00 35,00 35,00
Custo mensal utente (1) 399,82 399,82 399,82 |13.993,73 | 167.924,72
Comparticipagdo ISS mensal utente (2) 362,50 0,00 362,50 | 6.162,47| 73.949,64
Comparticipagdo ISS mensal Utente - Custo 3=2-1 -37,32 -399,82 -37,32 | -7.831,26 | -93.975,08
Valor Médio mensal utente (4) 180,00 180,00 180,00 | 6.300,00| 75.600,00
Receita/Custo Mensal utente 5=4-3 142,68 -219,82 -77,14 -1.531,26 | -18.375,08

O diferencial entre o custo utente e o valor da comparticipagdo devera ser compensado pela

cobranga das mensalidades e outros rendimentos da associacao. Nos casos dos utentes ndo

protocolados, o seu custo terd de ser suportado, na sua totalidade, pelo valor das

mensalidades cobradas e pelo recurso a outros rendimentos da associagdo, nomeadamente

subsidios e donativos.

Uma outra valéncia protocolada é a valéncia do Centro de Dia. Apresenta 20 utentes
protocoladas, mas estima-se um nimero médio de utentes de 25,
Protocolo S/ Total
Analise CD ISS Protocolo Total M@és Total Ano
N.2 Utentes 20,00 5,00 25,00 25,00 25,00
Custo mensal utente (1) 452,59 452,59 452,59 |11.314,87 | 135.778,41
Comparticipagdo ISS mensal utente (2) 181,48 0,00 181,48 | 3.629,57| 43.554,84
Comparticipacdo 1SS mensal Utente - Custo 3=2-1 -271,12 -452,59 -271,12 | -7.685,30| -92.223,57
Valor Médio mensal utente (4) 250,00 250,00 250,00 | 6.250,00| 75.000,00
Receita/Custo Mensal utente 5=4-3 -21,12 -202,59 -223,71| -1.435,30| -17.223,57
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No que respeita a esta valéncia, verifica-se que o custo mensal utente ascende a 452,59€2l

(401,21€ em 2025, 421,52€ em 2024, 367,90€ em 2023, 440,17€ em 2022 e 411,37€ em 202
sendo que a comparticipagdo mensal utente do ISS ascende a 181,48€ (168,15€ em 2025|;
155,82€ em 2024, 146,00€, 125,57€ em 2022 e 121,21€ em 2021).

Verificamos que a comparticipagdo mensal pelo ISS dos 20 utentes (181,48€) acrescidos dos
valores mensais cobrados aos utentes (250,00€) ndo sdo suficientes para cobrir o custo
estimado com o utente (452,59€). Assim, o seu diferencial de 21,12€ devera ser suportado
com o recurso a outros rendimentos da associacdo, nomeadamente subsidios e

donativos/atividades de angariacdo de fundos.

A atividade de apoio ao estudo estima a presenga média de 30 utentes com uma mensalidade
média de 35€/més. Assim prevé-se que esta atividade ndo origine prejuizo, sendo espectavel

0 seu crescimento e obtengdo de resultados positivos.

Por fim, a atividade de Apoio a Familia (acordo com a CAmara Municipal) apresenta um custo
mensal de 973,32€ sendo o montante do acordo com a Cdmara Municipal de cerca de
1.039,68/més. Verificarmos assim que esta atividade sera sustentavel desde que n3o existam

gastos adicionais.

A Dire¢do tem direcionado esforgos no sentido de conseguir angariar mais utentes para as
diversas valéncias que disponibiliza de forma a que possa otimizar os seus recursos humanos

e logisticos. Esta otimizagdo permitira melhorar significativamente o custo mensal utente.

Por outro lado, os rendimentos obtidos pelas mensalidades das valéncias estdo condicionados

aos rendimentos dos utentes ao qual se aplica o respetivo tarifario.

A Diregdo esta a desenvolver esforgos para desenvolver e implementar uma estratégia de
otimizagdo e partilha de recursos entre as varias valéncias de forma a potenciar a melhoria

dos servicos prestados e melhorias econdmicas.
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7. MAPA DE INVESTIMENTOS

A direcdo ndo tem previsto quaisquer investimentos para o ano de 2026.
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